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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
El Instituto Nacional para la Educación de los Adultos (INEA) a través de la Dirección de 
Prospectiva y Evaluación con domicilio en calle Francisco Márquez número 160, colonia Condesa, 
demarcación territorial Cuauhtémoc, código postal 06140, Ciudad de México, teléfono (015) 
52412700 extensión 22806 página institucional www.inea.gob.mx es el responsable del uso y 
protección de sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente: 

¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 

Los datos personales que recabamos, son utilizados para atender las necesidades de los servicios 
educativos solicitados: 

 Llevar a cabo el registro y seguimiento de los procesos de inscripción, acreditación y 
certificación en el sistema de control escolar de las personas educandas atendidas o que 
apoyan la operación del Instituto Nacional para la Educación de los Adultos (INEA) a través 
de los Institutos Estatales y Unidades de Operación. 
 

 Facilitar el libre tránsito en el Sistema Educativo Nacional de las personas educandas 
atendidas por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos (INEA). 
 

 Generar y respaldar información para su análisis y toma de decisiones para la mejora de los 
servicios educativos proporcionados.  
 

 Compartir información: con autoridades e instancias del sector público, privado, órganos 
fiscalizadores internos y externos del Instituto para valorar, validar y dar seguimiento a los 
servicios que proporciona el INEA. 
 
De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades que no 
son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor 
atención: 

 Evaluación: generar y respaldar datos relevantes para la toma de decisiones en los procesos de 
planificación, control escolar, evaluación educativa o de investigación. 
 
En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines adicionales, 
desde este momento usted nos puede comunicar lo anterior, a través de la solicitud respectiva 
en la Unidad de Transparencia del Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, 
ubicada en calle Francisco Márquez 160, Segundo Piso Colonia, Condesa, Alcaldía 
Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 15:00 y 16:00 a 18:00 hrs. 
Teléfono 55 52 41 27 00, extensión 22740. 

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrá ser un motivo para 
que le neguemos los servicios educativos que solicita con nosotros. 

 

¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines? 
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Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los 
siguientes datos personales:  

Datos de identificación. Información concerniente a una persona física que permite diferenciarla 
de otras en una colectividad, tales como: nombre; estado civil; firma autógrafa; Clave Única de 
Registro de Población (CURP); lugar y fecha de nacimiento; nacionalidad; fotografía y edad. 

Datos de contacto. Información que permite mantener o entrar en contacto con el titular de los 
datos personales, tal como domicilio; correo electrónico; teléfono fijo y teléfono celular.  

Datos académicos. Información concerniente a una persona física que describe su preparación, 
aptitudes, desarrollo y orientación profesional o técnica, avalada por instituciones educativas, 
como lo son: trayectoria educativa; certificados; entre otros. 

Además de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en 
el presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos personales considerados como 
sensibles, que requieren de especial protección:  

Datos de salud. Información concerniente a una persona física relacionada con la valoración, 
preservación, cuidado, mejoramiento y recuperación de su estado de salud físico o mental, 
presente, pasado o futuro. 

¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines? 
Le informamos que sus datos personales son compartidos con las siguientes personas, empresas, 
organizaciones y autoridades distintas a nosotros, para los siguientes fines: 

Destinatario de los datos personales País 
(opcional) 

Finalidad 

Registro Nacional de Población (RENAPO) México Validar la identidad y actualizar los registros 
que están en el sistema de control escolar 
del INEA. 

Comisión Metropolitana de Instituciones 
Públicas de Educación Media Superior 
(COMIPEMS) 

México Verificar el avance académico y los 
certificados de secundaria para el ingreso al 
nivel de Educación Media Superior, 
mediante el Concurso de Asignación que 
organiza la COMIPEMS 

Instancias y órganos fiscalizadores del 
gobierno federal 

México Dar seguimiento a la operación de los 
servicio que ofrece el INEA en el marco de 
la normatividad vigente. 

Autoridades e instancias del sector público y 
privado externos del Instituto, mediante el 
requerimiento respectivo. 

México Verificar y validar identidades antecedentes 
educativos y documentos de certificación 
de estudios, para la debida integración de 
los expedientes de investigación, en caso 
de una investigación administrativa por la 
presunta comisión de faltas 
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administrativas.  

 

Le informamos que para las transferencias de información requerimos obtener su 
consentimiento. Si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, entenderemos que 
nos lo ha otorgado, de acuerdo a lo señalado en el formato de Registro de Inscripción de la 
Persona Educanda, a los servicios educativos del INEA que a la letra señala: “Autorizo el uso de la 
información registrada en este documento con la finalidad de generar y respaldar datos 
relevantes para la toma de decisiones en los procesos de planificación, control escolar, 
evaluación educativa o de investigación.” 

En caso de no autorizar que sus datos personales sean compartidos con terceros, para el caso de 
la finalidad adicional de Evaluación, se requiere su consentimiento para el tratamiento, por ello, en 
caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para este fin, puede presentarse 
desde este momento su oposición mediante el siguiente formato. 

 

NEGATIVA EN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Nombre del Titular de los datos personales: 

 

Sujeto Obligado:  

Instituto Nacional para la Educación de los Adultos 

Negativa:  

Por este conducto manifiesto mi oposición para que se utilice mi información de manera 
adicional para: 

Evaluación: generar y respaldar datos relevantes para 
la toma de decisiones en los procesos de 
planificación, control escolar, evaluación educativa o 
de investigación. 

(      ) 

Fecha y Firma 

 

 

¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y 
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de 
su información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta 
(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la 
misma no está siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la 
normativa (Cancelación); así como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos 
(Oposición). Estos derechos se conocen como derechos ARCO. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la solicitud 
respectiva en la Unidad de Transparencia del Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, 
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ubicada en calle Francisco Márquez 160, Segundo Piso Colonia, Condesa, Alcaldía Cuauhtémoc, 
C.P. 06140, Ciudad de México. La Subdirección de lo Consultivo y Apoyo Institucional de la 
Dirección de Asuntos Jurídicos del INEA lo atiende, en un horario de 9:00 a 15:00 y 16:00 a 18:00 hrs. 
Teléfono 55 52 41 27 00 Ext: 22740 

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted podrá 
llamar al siguiente número telefónico 55 52 41 27 00 Ext: 22740, la Subdirección de lo Consultivo y 
Apoyo Institucional de la Dirección de Asuntos Jurídicos del INEA lo atiende, en un horario de 9:00 
a 15:00 y 16:00 a 18:00 hrs; o puede ingresar a nuestro sitio web www.gob.mx/inea/  en el apartado 
virtual “Protección de Datos Personales”, o bien ponerse en contacto con nuestra Unidad de 
Transparencia, ubicada en calle Francisco Márquez 160, Segundo Piso Colonia, Condesa, Alcaldía 
Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 15:00 y 16:00 a 18:00 hrs. 
Teléfono 55 52 41 27 00, extensión 22740, que dará trámite a las solicitudes para el ejercicio de 
estos derechos, y atenderá cualquier duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su 
información.  

 

¿Cómo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales? 
 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de 
sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos 
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por 
alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted deberá 
considerar que para ciertos fines, la revocación de su consentimiento implicará que no le 
podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación con nosotros. 

Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud en la Unidad de Transparencia. 

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocación del consentimiento, usted podrá 
llamar al siguiente número telefónico 55 52 41 27 00 Ext: 22740; ingresar a nuestro sitio  web 
www.gob.mx/inea/  en el apartado virtual “Protección de Datos Personales”, o bien ponerse en 
contacto con nuestra Unidad de Transparencia. 

 

¿Cómo puede conocer los cambios a este aviso de privacidad? 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas 
de nuevos requerimientos legales; o  de  las propias necesidades  del Instituto por los servicios que 
ofrece; de nuestras prácticas de privacidad, o por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente 
aviso de privacidad, a través de sitio web www.gob.mx/inea/  en el apartado virtual “Protección de 
Datos Personales” 

  

Última actualización [08/julio/2024] 
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